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Bilgi Giivenligi Politikasi

Sirket Bilgi Guvenligi Politikasi ile

¢ Kisisel bilginin mahremiyetinin korunmasini saglamak amaciyla musteri ve personel
bilgilerinin gizliligini korur.

e Bilginin bitliinlGgUnU koruyacak ve sirekli erisilebilirligini garanti altina alacak altyapiyi ve
kontrolleri hayata gegirir.

e Tasarnim, gelistirme, test ve uygulama sireglerinde gorevler ayriligi prensibine uygun
yetkilendirmeyi saglar ve kritik islemlerde onay mekanizmasi tesis eder.

o Kullanicilarin yetkilendirilmesinde gerekli olan minimum yetkilendirme prensibinin
saglanmasi ve yetkilerin diizenli olarak kontrol edilmesini saglar.

o Dis aglardan gelebilecek tehditlere karsi ag glvenligini tesis eder.

e Bilgi glivenligi faaliyetlerinin yonetilmesini ve koordinasyonunu saglamak amaciyla bir bilgi
guvenligi organizasyonu olusturur.

o Bilgi varliklari envanterini ¢ikarir, sahiplikleri belirler ve bilgi varliklari Gzerindeki riskleri
yonetir.

o Bilgi glivenligi olaylarinin tespit edilmesi, raporlanmasi ve tekrarinin énlenmesi adimlarini
iceren bilgi glivenligi olay yonetimi faaliyetleri gerceklestirir.

e TUm personele yeterli seviyede farkindallk programi uygular ve bilgi glvenligi
gerekliliklerinin kargilanmasi igin tim ¢alisanlarin katiimini saglar.

¢ Bilginin iglendigi alanlarda bilginin giivenliginin saglanabilmesi amaciyla gerekli fiziksel ve
cevresel givenlik énlemlerini alir.

o Bilgi sistemleri edinim, gelistirme ve bakiminda guvenlik gerekliliklerinin neler oldugunu
belirler ve hayata gegirir.

e Belirlenen bilgi guvenligi politikalarina, sireglerine, yasal ve duzenleyici zorunluluklara
¢alisanlarin uymalarini yazili taahhutlerini alarak zorunlu tutar.

e s faaliyetlerindeki kesintileri nlemek ve bilgiye siirekli erisimi saglamak icin is strekliligi
faaliyetleri gerceklestirir.

o Bilgiye erisimi kontrol etmek ve yetkisiz erisimleri 6nlemek igin ilgili tim alanlarda gerekli
glvenlik kontrollerini hayata gegirir.

o Bilgi sistemleri faaliyetlerinin isletiimesinde gerekli givenlik kontrolleri uygular, buna
yonelik rol ve sorumluluklari tanimlar.
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